Universitatsklinikum Magdeburg A.6.R.

Dienstvereinbarung (DV) 02/2008
uber die Grundsiatze zur Dienstplangestaltung

Zwischen

dem Universitatsklinikum Magdeburg A.6.R.,
vertreten durch den Klinikumsvorstand,

und

dem Personalrat des Universitatsklinikums Magdeburg A.6.R.,
vertreten durch den Personalratsvorsitzenden,

wird in Anwendung des § 70 Abs. 1 Personalvertretungsgesetz Land Sachsen-Anhalt
(PersVG LSA) die nachfolgende Dienstvereinbarung geschlossen:

Praambel

Die Parteien schlieRen diese Dienstvereinbarung, um im Sinne des Arbeitszeitgesetzes die
Sicherheit und den Gesundheitsschutz der Beschéftigten bei der Arbeitszeitgestaltung, unter
Berlicksichtigung von arbeitsmedizinischen Erkenntnissen zu gewahrleisten, Rahmen-
bedingungen fur flexible Arbeitszeiten zu gestalten, einen Ausgleich zwischen den
Interessen der Beschéftigten und den betrieblichen Erfordernissen zu schaffen, den
Beschéftigten mdglichst familienfreundliche Arbeitszeiten einzurdumen, soweit es die
dienstlichen und betrieblichen Verhéltnisse zulassen und berechtigte Belange anderer
Beschéftigten dem nicht entgegenstehen, sowie den Patientinnen und Patienten eine
moglichst umfassende Betreuung und Pflege zukommen zu lassen.

1. Sprachliche Gleichstellung

Zur besseren Verstandlichkeit wird auf die Verwendung der weiblichen und mannlichen Form
verzichtet. Alle Bezeichnungen gelten sowohl fiir weibliche als auch ménnliche Beschéftigte.

2. Personeller Geltungsbereich

Die Dienstvereinbarung gilt fir alle im Dienstplansystem integrierten Beschaftigten des
Universitatsklinikums Magdeburg A.6.R. (UK MD), auf die das Personalvertretungsgesetz
des Landes Sachsen-Anhalt (PersVG LSA) sowie der Manteltarifvertrag (MTV-UK MD ohne
den Anhang der Sonderregelungen fiir Arztinnen und Arzte) Anwendung findet.

3. Sachlicher Geltungsbereich

Gegenstand dieser Dienstvereinbarung ist die Erstellung der Dienstplanung nach
einheitlichen Regeln. Sie ersetzt nicht die einschlagigen tarifrechtlichen und gesetzlichen
Bestimmungen. Diese finden weiterhin Anwendung und sind zu beachten.

Der Personalrat erhalt zur Wahrnehmung seiner Rechte nach dem PersVG LSA ein
Leserecht fir das in der Dienststelle verwandte Dienstplansystem.



4. Grundsiatze der Dienstplangestaltung

Individuelle Winsche sollen bei der Dienstplangestaltung bertcksichtigt werden, sofern
betriebliche Erfordernisse oder berechtigte Belange anderer Beschéftigter dem nicht
entgegenstehen.

Dienstplanabweichungen sind méglichst zu vermeiden, aber in gegenseitigem Einvernehmen
sowie im Einvernehmen mit dem durch die Anderung gegebenenfalls Betroffenen maéglich.
Die Realisierung von individuellen Wiinschen darf im genehmigten laufenden Dienstplan kein
Entstehen von Uberstunden zur Folge haben.

4.1 Der Dienstplan muss folgende Angaben enthalten:

Laufzeit des Dienstplanes (Beginn und Ende).

Die Diensteinteilung der Beschéftigten.

Die Sollarbeitszeit (individuelle monatliche Arbeitszeit).
Die Ist-Arbeitszeit.

Die Soll-/Ist-Differenz

Die Uberstundensalden.

Die Vormonats- und Monatsendsalden.

Die Schichtbesetzungen.

4.2 Nachweis

Der Dienstplan, das Abkurzungsverzeichnis des Dienstplanes und der monatliche
Abrechnungsbogen flr die ausgeglichenen bzw. zu vergutenden Plus- und Uberstunden,
sowie die Feiertagsarbeit (sieche Anlage) muss den im Dienstplan einbezogenen
Beschéftigten zuganglich sein.

5. Dienstplanung
5.1 Planungsvorgaben / Sollplanung

Dienstplanzeitraum ist der Kalendermonat. Der Dienstplan wird fir mindestens einen Monat
erstellt.

Die Freigabe, Festschreibung und Bekanntgabe des Solldienstplanes hat mindestens vier
Wochen im Voraus zu erfolgen. Danach notwendige Anderungen erfolgen im Ist-Dienstplan.
Die Verantwortlichkeit fir die Freigabe wird in jeder Organisationseinheit verbindlich
festgelegt.

Der Solldienstplan darf nach Freigabe nicht mehr gedndert werden.

Beschéftigte, die regelmaRig an Wochenenden arbeiten missen, erhalten innerhalb der
darauf folgenden zwei Wochen — montags bis freitags - mindestens zwei arbeitsfreie Tage.
Die gesetzlich héchstzuldssige Schichtfolge umfasst 12 Tage. Daran muss sich eine
mindestens 48 Stunden (2 Tage) umfassende Ruhezeit anschlieRen.

Mindestens 15 Sonntage im Jahr missen beschéftigungsfrei sein.

Im Dienstplan ist die Arbeitszeit aller Beschaftigten so zu planen, dass am Ende des
Dienstplanzeitraumes ihre arbeitsvertraglich vereinbarte Arbeitszeit (Sollzeit +/- Null) erreicht
wird.

Die Sollstundenzahl errechnet sich aus der individuellen (z.B. 40 Std./Wo, 30 Std./Wo, 20
Std./Wo) arbeitsvertraglich vereinbarten wochentlichen Arbeitszeit (Beschéaftigungsumfang in
Prozent z.B. 100%, 75%, 50% etc.) abzuglich der Wochenfeiertage, die nicht auf einen
Samstag oder einen Sonntag fallen.



Die Arbeitszeit an Wochenenden ist durch entsprechende Freizeit — montags bis freitags -
innerhalb der darauf folgenden zwei Wochen auszugleichen (Dienstplankirzel — X). Dieser
Freizeitausgleich kann nicht stundenweise erfolgen.

Die Arbeitszeit an gesetzlichen Feiertagen, die nicht auf einen Samstag oder einen Sonntag
fallen, ist méglichst bis zum Ende des néachsten Kalendermonats, anderenfalls bis zum Ende
des dritten Kalendermonats auszugleichen (Dienstplankirzel — XFT).

Heiligabend und Silvester sind normale Arbeitstage mit einer primaren Arbeitsverpflichtung.
Folglich kommt die normale Arbeitszeitregelung zur Anwendung. Eine Anordnung von
Bereitschaftsdienst bzw. Rufbereitschaftsdienst ber 24 Stunden ist an diesen Tagen nicht
maoglich.

Soweit es die dienstlichen Verhaltnisse zulassen, ist eine alternative Freistellung von der
Arbeit am 24. oder 31.12. méglich (vgl. § 6 Abs. 3 MTV-UK MD). Die Sollstundenzahl wird
deshalb im Dienstplansystem automatisch fur den Monat Dezember um einen einfachen
individuellen Arbeitszeitanteil (z.B. 40 h/Wo = 8 h) gekulrzt. Fir den zweiten Tag kann —
sofem dem dienstliche Grinde nicht entgegenstehen - durch den Einsatz von
Arbeitszeitguthaben bzw. Urlaub auf Antrag Arbeitsbefreiung gewahrt werden.

Kann eine Freistellung an keinem der beiden Tage erfolgen, ist ein Freizeitausgleich an
einem anderen Arbeitstag innerhalb von drei Monaten zu gewéhren und auszuweisen.

5.2 Plusplanung

Grundsatzlich sind die sich ergebenden individuellen Sollstunden zu verplanen.

Abweichend hiervon kann bei dringendem betrieblichen Bedarf diese Sollstundenzahl um bis
zu zwei Schichten (maximal 16 bzw. 20 Stunden) Uberplant werden. Eine erneute
Plusplanung darf erst erfolgen, wenn Plusstunden aus den Vormonaten ausgeglichen bzw.
ausbezahlt wurden (vgl. Punkt 8 dieser Dienstvereinbarung).

Eine standige Uberplanung darf nicht erfolgen.

Teilzeitbeschaftigte kénnen gemaR § 6 Abs. 5 MTV-UK MD nur beim Vorliegen einer
entsprechenden arbeitsvertraglichen Vereinbarung oder mit ihrer ausdrucklichen
Zustimmung in die Plusplanung einbezogen werden.

Der Umfang der danach zuléssigen Plusplanung bei Teilzeitbeschaftigten entspricht dem
sich aus dem Teilzeitfaktor ergebenen Wert in Bezug auf die maximal zuléssigen 16 bzw. 20
Stunden.

5.3 Minusplanung

Grundsatzlich ist eine Planung unterhalb der individuellen Sollstunden ohne Absprache mit
dem Beschaftigten unzuldssig, soweit diese Minusplanung nicht ausschlieBlich dem
Ausgleich von bestehenden Plussalden dient.

Eine daruber hinausgehende Minusplanung (als ,Unterplanung*) ist nur mit ausdrticklicher
Zustimmung des Beschéftigten maglich.

Eine standige Unterplanung darf nicht erfolgen.

5.4 Schichtfolgen /Schichtwechsel

Die Dienstplangestaltung soll so ausgerichtet werden, dass ein Uberschreiten der
durchschnittlichen 5-Tage-Woche vermieden wird. Im Interesse der Krankenversorgung oder

aus arbeitsorganisatorischen Griinden sind Abweichungen im Einzelfall zulassig.

Dienstfreie Tage sind moglichst zusammenhéngend zu gewahren.



Grundséatzlich soll eine gleichmaRige Verteilung der Schichten auf alle Beschéftigten
erfolgen.

Grundsétzlich sind 2-5 N&chte in Folge, im Einvernehmen mit dem Beschéftigten bis zu max.
7 N&chte (maximale Schichtldnge 8 Stunden) in Folge, méglich.

Im Anschluss an eine mindestens dreitédgige Nachtschichtfolge missen mindestens 48
Stunden dienstfrei sein. Nach sechs Nachten in Folge sollen mindestens 72 Stunden
dienstfrei sein, wenn die dienstlichen Belange dieses zulassen. Im letztgenannten Fall findet
Punkt 5.3 Satz 2 keine Anwendung.

Erganzend kénnen fir einzelne Bereiche abweichende Vereinbarungen unter Beteiligung der
Personalvertretung getroffen werden.

6. Dienstplanabweichungen

Alle Abweichungen zwischen dienstplanméaRig vorgesehener und tatsachlicher Arbeit
missen dokumentiert werden.

7. Uberstunden / Mehrstunden
7.1. Uberstunden - bei Beschiftigten, die nicht in Wechselschicht- oder Schichtarbeit tétig sind

Uberstunden sind zusétzliche, durch den Arbeitgeber angeordnete Arbeitsstunden, die Gber
die fur den Arbeitsbereich durch Vereinbarung zwischen Arbeitgeber und Personalrat
festgelegte Arbeitszeit hinausgehen und nicht bis zum Ende der folgenden Kalenderwoche
durch Freizeit ausgeglichen werden.

D. h., dass die zuséatzlich angeordneten Arbeitsstunden zunéchst erst einmal ,Mehrstunden*
darstellen, die erst dann zu Uberstunden werden, wenn sie nicht bis zum Ende der folgenden
Kalenderwoche ausgeglichen wurden.

e Hinweis: ,Mehrstunden“ im unmittelbaren Anschluss an die regulare Arbeitszeit bei
nachfolgendem Rufbereitschaftsdienst sind nur dann Uberstunden, wenn kein
Zeitausgleich bis zum Ende der folgenden Kalenderwoche erfolgt.

7.2. Uberstunden — bei Wechselschicht- oder Schichtarbeit

Uberstunden sind zusétzliche, durch den Arbeitgeber angeordnete Arbeitsstunden, die ein
Uberschreiten der im Dienstplan festgelegten taglichen Sollstunden nach sich ziehen und
nicht mehr im laufenden Dienstplantumus (Kalendermonat) ausgeglichen werden kénnen.

D. h., dass die zusétzlich angeordneten Arbeitsstunden zunadchst erst einmal ,Mehrstunden®
darstellen, die erst dann zu Uberstunden werden, wenn sie nicht bis zum Ende des
Kalendermonats ausgeglichen wurden.

Die Anordnung von Mehrstunden ist auf dringende Falle zu beschréanken und mdglichst
gleichmagig auf die Beschéftigten zu verteilen.

Soweit ihre Notwendigkeit voraussehbar ist, sind Mehrstunden spétestens vier Tage zuvor
anzusagen.

Langer als einen Monat vorhersehbare Personalbedarfe, die die Anordnung von
Mehrstunden und Uberstunden notwendig machen, sind Gber den Dienstvorgesetzten beim
Geschéftsbereich Personal zu beantragen.

Die Anordnung von Mehrarbeitsstunden (bis zum Erreichen der monatsbezogenen
Sollstundenzahl von Vollzeitbeschéftigten) sowie von Mehrstunden (oberhalb dieser



Sollstundenzahl) fir Teilzeitbeschaftigte ist nur aufgrund arbeitsvertraglicher Regelung oder
mit der Zustimmung der Beschaftigten moglich (vgl. § 6 Abs. 5 MTV-UK MD).

Die angefallenen Mehrstunden sind im ,Ist-Dienstplan“ gesondert aufzuzeichnen. Am Ende
des Ausgleichszeitraums nicht ausgeglichene Stunden sind als Uberstunden Uber den
Dienstvorgesetzten zu beantragen.

8. Stundenausgleiche

Uberstunden und Plusstunden sind grundséatzlich innerhalb von 3 Monaten durch Freizeit
auszugleichen. Ein stundenweiser Ausgleich ist méglich.

Ein ganztaglicher Freizeitausgleich flr Uberstunden ist im Dienstplan auszuweisen
(Dienstplankiirzel - XU) und zu bezeichnen (Hinterlegen des Datums der ausgeglichenen
Uberstunden).

Ein stundenweiser Freizeitausgleich erfolgt Uber die Korrektur im ,Ist-Dienstplan® fur den
konkreten Tag des Ausgleichs. Im Feld ,Bemerkungen“ des Dienstplansystems ist der Tag
der ausgeglichenen Uberstunden zu hinterlegen.

Ein ganztaglicher Freizeitausgleich fur Plusstunden ist im Dienstplan auszuweisen
(Dienstplankiirzel - XP) und zu bezeichnen (Hinterlegen des Datums der ausgeglichenen
Plusstunden).

Ein stundenweiser Freizeitausgleich erfolgt Gber die Korrektur im ,Ist-Dienstplan® flr den
konkreten Tag des Ausgleichs. Im Feld ,Bemerkungen“ des Dienstplansystems ist der Tag
der ausgeglichenen Plusstunden zu hinterlegen.

Der Freizeitausgleich fir Feiertage ist im Dienstplan auszuweisen (Dienstplankirzel — XFT)
und zu bezeichnen (Hinterlegen des Datums des ausgeglichenen Feiertags). Ein
stundenweiser Freizeitausgleich der Feiertagsarbeit ist unzuléassig.

Ein geplanter Stundenausgleich (XU, XP, XFT) erfolgt im ,Soll-Dienstplan®.
Im ,Ist-Dienstplan“ kann der Ausgleich von XU, XP und XFT nur unter einem geplanten
Dienst erfolgen. Ein Ausgleich an einem geplanten dienstfreien Tag (X) ist unzulassig.

Konnte ein Freizeitausgleich fir geleistete Uberstunden, Plusstunden und Feiertagsarbeit
innerhalb von 3 Monaten nicht erfolgen, entsteht ein Verglitungsanspruch.

Die auszuzahlenden Stunden werden durch den Dienstplanverantwortlichen im
Dienstplansystem hinterlegt/eingetragen.

9. Ruhepausen

Fur jede Organisationseinheit und samtliche Schichten ist die Dauer und Lage der Pausen
festzulegen. Bei der Festlegung der Pausen ist der Personalrat gemaR § 65 Abs. 1 Nr. 1
PersVG-LSA zu beteiligen.

Die Pause muss bei einer Arbeitszeit von mehr als sechs bis neun Stunden mind. 30
Minuten, bei einer Arbeitszeit von mehr als neun Stunden mind. 45 Minuten betragen. Ohne
Pause darf nicht l&nger als 6 Stunden hintereinander gearbeitet werden.
Arbeitszeitgesetzlich und vergitungsrechtlich z&hlt die Pausenzeit nicht als Arbeitszeit,
vorausgesetzt, der Beschéftigte kann Uber die Pause frei verfligen. Diese Voraussetzung ist
bei der Pausenregelung grundsétzlich zu erfillen. An Einzelarbeitsplatzen werden die
gesetzlich vorgeschriebenen Pausen als Arbeitszeit angerechnet und vergltet, wenn der
Arbeitsplatz nicht verlassen werden kann. Als Einzelarbeitsplatze in diesem Sinne zéhlen
Friih-, Spat- und Nachtdienste, die mit nur einem Beschéftigten besetzt sind und an denen
keine Pausenvertretung durch einen anderen Arbeitsbereich maglich ist.
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Werden unmittelbar vor Beginn der dienstplanméRigen Arbeitszeit oder in unmittelbarem
Anschluss daran mindestens zwei Arbeitsstunden geleistet, ist eine viertelstiindliche,
werden mehr als drei Stunden geleistet eine insgesamt halbstiindige Pause zu gewahren,
die als Arbeitszeit anzurechnen ist.

Fir jede Schicht ist zu dokumentieren, welches Pausenmodell mit welcher Ausgestaltung
gilt.

Folgende Pausenmodelle sind zuléssig:

a) Fixpause:
Festlegung der exakten Dauer und Lage z. B. Pause von 12.00 Uhr bis 12.30 Uhr.

b) Pausenfenster:

Die Pause wird innerhalb eines definierten Pausenfensters (z.B. in der Zeit zwischen 10.00
und 13.00 Uhr) in Absprache mit den Beschéftigten gewdhrt. Ein Pausenabschnitt muss 30
Minuten betragen. Alternativ kann die Pause in Blécken mit 15 Minuten Lange genommen
werden.

c) Pausenfenster mit Abrufbereitschaft und Pausenabschnitten

Bei dieser Regelung ist die Pausenzeit vergitungsrechtlich Arbeitszeit und wird bezahit. Von
dieser Regelung darf nur Gebrauch gemacht werden, wenn die Festlegung einer “regularen*
Pause arbeitsorganisatorisch unmoglich ist (z. B. Einzelarbeitsplatz).

Wie bei Modell b) ist ein Pausenfenster festzulegen. Die Pausenzeit kann in mehreren
Zeitabschnitten beansprucht werden. Ein Zeitabschnitt darf nicht weniger als 15 Minuten
betragen. Die/der Beschéftigte muss sich wéhrend der Pausenabschnitte in seinem
Arbeitsbereich abrufbereit halten und muss Gelegenheit haben, sich wahrend der Pause
privaten Dingen zu widmen.

Bei Anwendung des Modells c) muss die Pausenzeit Bestandteil der dienstplanmaRigen
Arbeitszeit sein und darf in keinem Fall zu Uberstunden flhren.

10. Arbeitszeitschutzrechtliche Ruhezeiten

Nach Beendigung der téglichen Arbeitszeit ist eine ununterbrochene Ruhezeit von
mindestens 11 Stunden einzuhalten. Sie kann auf 10 Stunden verkirzt werden, wenn jede
Verkiirzung innerhalb eines Monats durch Verldngerung einer anderen Ruhezeit auf
mindestens 12 Stunden ausgeglichen wird.

Spatestens nach 24 Stunden Anwesenheit durch Arbeitszeit und Bereitschaftsdienst (gleich
welcher Bereitschaftsdienststufe!) muss der Beschéftigte nach Hause gehen. Nach jedem
Bereitschaftsdienst ist eine Ruhezeit von mindestens 11 Stunden einzuhalten.

Wird bei der Inanspruchnahme wahrend der Rufbereitschaft die Ruhezeit bis zur
Folgeschicht um die Hélfte gekirzt (auf bis zu 5,5 Stunden) ist die eingetretene Verkirzung
der Ruhezeit innerhalb von 2 Wochen durch die Verldngerung einer anderen Ruhezeit
auszugleichen (Anwendung des § 5 Abs.3 ArbZG).

11. Nachtdienste

Beschaftigte mit einem Beschaftigungsumfang von mehr als 25 v. H. der regelmagigen
Arbeitszeit durfen nicht ausschlieRlich im Nachtdienst eingesetzt werden. Im Einzelfall kann
fur Teilzeitbeschaftigte mit einem Beschaftigungsumfang von bis zu 50 v. H. ein
ausschlieRlicher Einsatz im Nachtdienst fir die Dauer von héchstens 5 Jahren zugelassen
werden. Eine Verldngerung ist begriindet moéglich. Die Zulassung setzt einen Einzelantrag
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voraus und muss durch den Geschéftsbereich Personal und den Personalrat genehmigt
werden.

Bei einem Beschéftigungsumfang von mehr als 50 % bis 100 % darf der Zeitanteil im
Nachtdienst 50 v. H. der regelmé&Rigen Arbeitszeit nicht Gberschreiten.

Beschéftigte, die vor dem 01.01.2007 ausschlieBlich im Nachtdienst eingesetzt waren, (z. B.
Dauernachtwachen) bleiben von dieser Regelung unberihrt.

12. Inkrafttreten, Wirksamkeit, Kiindigung

Die DV tritt mit Wirkung vom 01.06.2008 in Kraft. Einvernehmlich kann die DV jederzeit
verandert werden. Jede Vertragspartei hat das Recht, die DV mit einer Frist von 3 Monaten
zum Quartalsende aufzukiindigen. Wird die Dienstvereinbarung von einem Vertragspartner
aufgekiindigt, bleibt diese bis zum Inkrafttreten einer neuen Vereinbarung wirksam
(Nachwirkung).

Magdeburg, /% .05.2008 Magdeburg, 5’.05.2008

Flr den Personalrat
Der Vorsitzende
r/med. Jan L. Hulsemann, MB Markus Schulze
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Anlage:  Abrechnungsbogen fur die ausgeglichenen bzw. zu verglitenden Plus- und
Uberstunden, sowie der Feiertagsarbeit



Anlage:

A Abrechnungsbogen fiir die ausgeglichenen bzw. zu vergitenden Plus- und
Uberstunden, sowie der Feiertagsarbeit

Bereich:

[Name, Vormame




